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TREINTA Y SEIS ANOS DE DESAFIOS
Hitos historicos Caja Bancaria Estatal de Salud —
36 Anos

17 de junio 0.1 o
noviembre

1958 1988

(D. S. N° 28631
Art.86 Parrafo II)

La CBES es reconocida
como una Institucion
Publica Descentralizada
bajo tuicion o
dependencia organicay
administrativa del
Ministerio de Salud y
Deportes

(D. S. N°
27846)

Se consolida el derecho
propietario de la Caja
Bancaria Estatal de
Salud de la Clinica
Modelo, ubicado en la
calle Panama N°1162 y
la calle Guerrilleros

(RES. ADM. N
03-012-89)

El instituto Boliviano de
Seguridad Social (IBSS)
divide la Caja Bancaria
de Salud en el sector
publicoy privado y se
crea la Caja Bancaria
Estatal de Salug

(D.S. N° 21637,
Art.30)

Se crea la Caja Bancaria de
Salud del Sistema Boliviano
de Seguridad Social para
trabajadores pertenecientes
a los bancos y entidades
afines al sector publico y
privado

(D.S. N° 4973)
Se crea la Caja
Bancaria de Seguros
Social Bancaria y
ramas afines para
los trabajadores

25 de junio 1.2 i
noviembre

1987 2004



cBEs

Caja Bancaria
Estatal de Salud

@
ﬁ'ﬁ' RAZON DE SER:

MEJORAR LA SALUD DE LA POBLACION
PROTEGIDA A TRAVES DE  SERVICIOS
INTEGRALES CON CALIDAD, CALIDEZ Y DE

FORMA OPORTUNA.

PROPOSITO:

SER EL LIDER DE LA SEGURIDAD SOCIAL A
CORTO PLAZO A TRAVES DEL MEJORAMIENTO
CONTINUO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
DE SALUD.
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« Universalidad
* Integralidad
* Oportunidad

« Solidaridad /
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Operauvos
« Equidad
e Calidad
« Calidez
« Eficiencia
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Valores
* Transparencia
* Responsabilidad
« Compromiso
* Respeto
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Mejorar los servicios de salud a través del nuevo modelo de atencidn
Integral en salud a nivel nacional al 2025.

@ Fortalecer la infraestructura y equipamiento para la atencion en
salud de la CBES al 2025.

Desarrollar una gestion administrativa eficiente y transparente al
2025.

Innovar tecnologias de informacion y comunicacion a nivel

nacional al 2025.



ALINEACION DEL POA 2024 AL PEI 2021-2025

v' MEJOR CONTROL
INTERNO

v' REVALUO TECNICO

v' DESARROLLO DE
SISTEMAS

v" RED INTEGRAL DE
POLICONSULTORIOS

v" POLICONSULTORIOS
CON ESPECIALIDADES,

[FORTALECER LA
GESTION Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL PARA
PARA ALCANZAR MAYOR
GRADO DE EFICACIA,
EFICIENCIA Y ECONOMIA

[

FORTALECER LA
CAPACIDAD INSTALADA
Y LA CARTERA DE
SERVICIOS DE OCHO
POLICONSULTORIOS
AMPLIADOS EN LA
GESTION 2024

N\

5, IMPLANTAR UN SISTEMA DE
GESTION DE COSTOS DE SALUD Y
CONTROL DE DEUDAS POR COMPRA
DE SERVICIOS MEDICOS A OTRAS
ENTIDADES DE SALUD A NIVEL
NACIONAL AL 2025.

1, IMPLEMENTAR UN NUEVO
MODELO DE ATENCION INTEGRAL
DE SALUD A TRAVES DE LA
ASISTENCIA MEDICA Y DENTAL,
GENERAL Y ESPECIALIZADA,
QUIRURGICA, HOSPITALARIA Y
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS

A NIVEL NACIONAL AL 2025.

6, IMPLANTAR UNA ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL REDISENADA
ACORDE A LAS NECESIDADES DE LA
CBES A NIVEL NACIONAL AL 2025.

7, IMPLANTAR 24 SISTEMAS DE
INFORMACION DE SALUD Y
ADMINISTRATIVO A NIVEL
NACIONAL AL 2025.

2, ACREDITAR 1
ESTABLECIMIENTO DE SALUD EN
LA CAJA BANCARIA ESTATAL DE

SALUD, ANTE LA ASUSS EN LA
PAZ AL 2025.

4, CONTAR CON
INFRAESTRUCTURA Y
EQUIPAMIENTO PARA
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
DE SEGUNDO NIVEL EN LOS
DISTRITOS DE COCHABAMBA Y
SANTA CRUZ AL 2025 3, HABILITAR 9
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
EN LA CAJA BANCARIA ESTATAL
DE SALUD ANTE LA ASUSS A
NIVEL NACIONAL AL 2025.

GARANTIZAR LA
IMPLEMENTACION DEL
MODELO DE ATENCION
INTEGRAL DE SALUD

~

HABILITAR 2
ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD, CON BASE EN LA
MEJORA DE LA CALIDAD
EN LA PRESTACION DE
SERVICIOS

J

v" PROGRAMAS
DE CALIDAD
v" 6 PROGRAMAS
PREVENTIVOS
v" MEDICINA DEL
TRABAJO

v ACREDITACION Y
HABILITACION DE
ESTABLECIMIENTOS
DE SALUD

v HABILITACION DE
FARMACIAS

v HABILITACION DE
LABORATORIOS




FORTALECER LA GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA PARA ALCANZAR MAYOR
GRADO DE EFICACIA, EFICIENCIA 'Y ECONOMIA

noviembre y diciembre 2024

REGLAMENTO
PARA )
ADMINISTRACION
REGLAMENTO DE PASAJES Y
PARA MANEJO DE VIATICOS
CAJA CHICA
- REGLAMENTO
PARA LA )
@) ADMINISTRACION
=~ REGLAMENTO DE FONDO
O ESPECIFICO DE ROTATORIO
< CONTABILIDAD
REGLAMENTO INTEGRADA
@) ESPECIFICO DE
— TESORERIA Y
LL REGLAMENTO CREDITO PUBLICO
= ESPECIFICO DE
SISTEMA )
< PROPUESTA ADMINISTRACION
— MANUAL DE DE BIENES ¥
ORGANIZACION Y SERVICIOS
~ N BRI e
ORGANIZACIONAL \ }
DE LA CB.E.S. Y
Y Actualizacion de

Reglamentos

Restructuracion o
Especificos

Administrativa




PLAN DE GESTION 2022 - 2025
RUTA CRITICA

/QErimero. - APROBAR el REG'LAMENTO DE CALIDAD EN SALUD DE LA CAJA BANCARIA
ESTATAL DE SALUD VERSION: 1, en sus Ill capitulos y 15 articulos, en estricto apego a los

Informes: Informe Técnico cite: INF/CBES/DS N° 0244/2023 de fecha 27 de diciembre de 2023,
Informe cite: INF/CBES/DGE/PLAN/N® 0005/2024 de fecha 08 de febrero de 2024 e Informe Legal
INF/CBES/DGE/AL N° 0381/2024 de fecha 27 de marzo de 2024, mismos que forman parte
indisoluble de la presente Resolucién.

_ REDES INTEGRADAS DE  ATENCION CENTRADA EN
DIAGNOSTICO PEI 2022- 2025 SERVICIOS DE SALUD EL PACIENTE (ACP)

% SITUACIONAL: POA - PAC (RISS)
—
< _ REDES
%) > Deu_das_ Plan de implementacion REGIONALES SISTEMA DE

Institucionales. de los Policonsultorios GESTION DE
L » Normativa ampliados y servicios CALIDAD
)] Institucional de salud 2022 -2025 MODELO DE
= desactualizada. ATENCION Y

> Incremento de la <
GESTION

C_) Tercerizacion de ESTRUCTURA INFORMATIZACION
@) Servicios
@) Médicos EQUIPAMIENTO METODOLOGIA DE
L Integrales. GESTION PRODUCTIVA DE
x LOS SERVICIOS DE SALUD
— . RECURSO
@) Red funcional e RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 013/2024

integral de HUMANO INDICADORES —

[ i idad de la Caja Bancaria Estatal -
servicios de oy q";eA:)ROB':R: : p,";g.'.a:';:ed(:ezm:rg:;t:dFfe:ouluclcor: y. e cual se encue:m;
atibilizado r:r.\ao Zc:ic: ;:'mlo iuridicamente, fundamentado conforme 2 lo expuesto
Salud REGLAMENTO Y ml‘ez:?nf;m;T:écnico lNFICBlESI?DZaW 008712004 1202407712 defecha 25 de uno de

02 de julio de 2024 € Informe Lega!

K 024, INFICBES/IDGE/PLAN N° 002212024 de fecha lboon = 3% 48

INF/CBES/DGE/AL N° 1468/2024 de fecha 14 de octubre de 2024, no
ormativa legal vigente.

PROGRAMA DE
GESTION DE CALIDAD

REGLAMENTO Y PROGRAMA DE GESTION DE CALIDAD
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DISTRIBUCION DE PERSONAL CBES - 31 DE DICIEMBRE DE 2024

PERSONAL PERMANENTE

ITEM
i | ACEFALOS |
3 SALUD 75 8 83
= ADMINISTRATIVA 31 9 40
= 106 17 123
I
)
Q EVENTUAL (PLAZO FIJO)
x CONTRATOS
o AREA
L LA PAZ REGIONAL
SALUD 201 123 324
ADMINISTRATIVA 65 30 95

266 153 419




POBLACION AFILIADA GESTION 2024

NACIONAL POBLACION TOTAL ASEGURADA MUJERES HOMBRES
| muer | Homere | ToTAL | 75y més
Menos de 1 407 424 831 70-74
1-4 1.754 1.917 3.671 65 - 69
= 5-9 2.015 2.172 4.187 60- 64
S 10 - 14 1422 1.539 2.961 5559
:EI 15- 19 809 820 1.629 50.54
N 20 -24 234 197 431 45.49
LL] 25 - 29 1.407 617 2.024 40. 24
() 30-34 3.546 1.564 5.110 I
Z B GRUPOS DE 35-39 5.125 2.902 8.027 s0.34
Q EDAD 40 - 44 2.868 2.143 5.011
U 25-29
O 45 - 49 1.514 1.093 2.607
20-24
LL 50 - 54 855 597 1.452
a4 55 - 59 635 434 1.069 15-19
o 60 - 64 622 427 1.049 10-14
65 - 69 423 383 806 5-9
70 - 74 315 272 587 1-4
75y mas 1.295 Menos de 1

____ 1% 1% 9% % S% 3% 1% 1% %% s% 7%

Fuente: Unidad de Bioestadistica Sistema de Afiliaciones




CRECIMENTO POBLACIONAL NIVEL NACIONAL
GESTION 2011 HASTA DICIEMBRE GESTION 2024

- POBLACION PORCENTAJE DE
GESTION PASIVOS ACTIVOS PROTEGIDA CRECIMIETO

2011 2,360 2,566 4,926 2% e
2012 2,355 2,645 5,000 2%

% 2013 2,334 3,074 5,408 8%

2 2014 2,400 4,888 7,288 35%

$ 2015 2,414 10,563 12,950  78%

a) 2016 2,318 12,466 14,784  14%

% 2017 2,393 13,904 16,297  10%

O 2018 2,526 16,518 19,044  17%

0 2019 2,618 20,742 23,360  23%

05: 2020 2,695 26,464 29,159  25%
2021 2,631 28,845 31,476 8% 7.28
2022 2843 31,862 34705  10% 4926 5000 572
2023 2.914 35571 38.485 11% 200 2% 8% 35% 78% 14% 10% 17% 23% 25% 8% 10% 11% 11%
2024 3’083 391664 42’747 11% 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Unidad de Bioestadistica Sistema de Afiliaciones
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FORTALECER LA CAPACIDAD INSTALADA Y LA CARTERA DE SERVICIOS DE OCHO
POLICONSULTORIOS AMPLIADOS EN LA GESTION 2024

A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION PLENA DE LA RED FUNCIONAL EN SERVICIOS DE SALUD SEGUN EL
MODELO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD

IMPLEMENTADOS Y EN

FUNCIONAMIENTO

v

v

IMPLEMENTACION DE CONSULTA EXTERNA

IMPLEMENTACION DEL SERVICIO DE
EMERGENCIAS

IMPLEMENTACION DE LA RED DE
LABORATORIO CLINICO

IMPLEMENTACION DE LA RED DE
ODONTOLOGIA

IMPLEMENTACION DE LOS SERVICIOS DE
FISIOTERAPIA Y NUTRICION

IMPLEMENTACION DE MEDICINA DEL
TRABAJO




SERVICIOS DE PRIMER SERVICIOS DE o
SERVICIOS NIVEL - SEGUNDO NIVEL - ;EI;I—\'/OI\I(_ZII%ES SERVICIOS
REGIONAL IMPLEM E/NTADOS ESPECIALIDADES - ESPECIALIDADES - IMPLEMENTADOS PROYE(;TADOS SERVICIOS IMPLENTADOS 2024
GESTION 2022 IMPLEMENTADOS IMPLEMENTADOS GESTION 2024

GESTION 2023 GESTION 2023

GESTION 2023

Gastroenterologia
Nutriciéon
Odontologia
o S .
COCHABAMBA N 2 5 9 16 6 7 |vedicina del uabaio
Psiquiatria
Fonoaudiologia
% 13% 31% 56%0 100% 100% 100%
Traumatologia
Psiquiatri
santacruz | i i 7 14 ° e
Odontologia
0 % 14% 36% 50% 100% 100% 67%
Anestesiologi
o ORURG N 2 6 0 8 4 2 [
< % 25% 75% 0 100% 100% 50%
Z Cirugia general
Anestesiologi
O POTOSi Ne 2 6 0 8 4 4 Odiitleosllc?g?a?la
— Fisioterapia
@) % 25% 75% 0 100% 100% 100%
Lu Oncologiaclinica
D: Hematologia
o . B
TARIIA N 2 6 1 ° 4 RO v
Fisioterapia
% 22% 67% 11% 100% 100% 100%
Odontologi
CHUQUISACA N° 2 8 0 10 4 2 |Fsioterapta
% 20% 80% 0) 100% 100% 50%
Gi logi bstetrici
BENI NP 1 4 0 5 2 2 P;l:j?;:t(:izglayo stetricia
% 20% 80% 0 100% 100% 100%
N° 1 4 0 5 1 1 Odontologia
PANDO
% 20% 80% 0 100% 100% 100%

TOTAL 14 44 17 75 31 27 )




ACTIVIDADES PROYECTADAS EN LA GESTION 2024
SERVICIOS PROYECTADOS

A SE REALIZARON FERIAS DE SALUD Y MEDICINA DEL TRABAJO CON ENFOQUE DE
FERIAS DE SALUD PROGRAMADAS BAJO TEMATICAS SEGURIDAD INDUSTRIAL .

PROGRAMA DE PREVENCION Y CUIDADO DE LA SALUD -
PREVENCION DE ENFERMEDAD LABORAL Y « MEDICINA DEL TRABAJO EN COCHABAMBA Y SANTA CRUZ.
ACCIDENTES DE TRABAJO.

ACTIVIDADES Y PROGRAMAS DE PREVENCION IMPLEMENTADAS EN LA GESTION 2024

« CAPACIDAD RESOLUTIVA FORTALECIDA SERVICIOS DE ONCOLOGIA CLINICA,
PROGRAMA DE CONTROL DE ENFERMEDADES NO CARDIOLOGIA, REUMATOLOGIA Y OTROS.
TRASMISIBLES.

IMPLEMENTACION DE LA ATENCION EN EMERGENCIAS [ENEECelv e ol V) H=1cy=cle] VAN =1 ) )
OBSTETRICAS Y NEONATALES + PRESTACONES DE SALUD EN GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA, PEDIATRIA Y NEONATOLOGIA.

+ SE FORTALECIERON LAS AREAS DE EMERGENCIAS CON EQUIPAMIENTO BASICO.

< + GENERAR LAS CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO PARA LA ATENCION DEL
FORTALECIMIENTO DEL AREA DE EMERGENCIAS. BINOMIO MADRE NINA/O.

AIFILIERIERTACIOR BIE AI=NCIOR DS A RTOE: - GENERAR LAS CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO Y RECURSO HUMANO
IMPLEMENTACION DE CIRUGIA MENOR AMBULATORIA. PARA LA ATENCION DE CIRUGIA MENOR AMBULATORIA.

+ INMUNOLOGIA LABORATORIAL EN FUNCIONAMIENTO - REGIONAL DE COCHABAMBA.

DIRECCION DE SALUD

IMPLEMENTACION DEL AREA DE INMUNOLOGIA.

VN2V =\ gy Xel(o)\ I vl =T R o eTe VAV N o] S OIV] DL\BIORY N TRATACION DE SUB ESPECIALISTAS EN EL MANEJO DE CUIDADOS PALIATIVOS Y
PALIATIVOS Y TERAPIA DEL DOLOR. TERAPIA DEL DOLOR




e IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD: ok il

GESTION 2024

# GESTION 2023‘

GESTIONAR LA

B(‘)l,‘l'Vl‘A * HABILITACION * L ITADOS HABILITADOS: 1
o EESS.

Primer nivel: 7

POLITICA NACIONAL
DE CALIDAD EN Segundo nivel: 1
SALUD
()]
>
3:' ) y GESTION 2024
0 GESTIONAR LA GESTION 2023
W * ACREDITACION *
= — ACREDITADOS: 4
= LA PAZ, SANTA CRUZ,
O POTOSI Y BENI
S
ad ) GESTION 2024
o 6 SOCIALIZACION' - GESTION 2023‘
INTEGRAL DE SALUD DE IMPLEMENTACION
(S SEREDAD BOtIAL DR DEL MODELO SOCIALIZADO: 100 % MAIS
MAIS EN LA CBES SOCIALIZADO: 20 % IMPLEMENTADO: 100%
IMPLEMENTADO: 50% en los 9 dptos. IMPLEMENTADO

20% Hospital Modelo

h




DIRECCION DE SALUD

KIOSKO DE ATENCION DE QUEJAS Y RECLAMOS

IPUNT® G5
RECLAMO

ATENCION

ATENDEMOS?
SUGERENCIAS
RECLAMOS
QUEJAS

¢QUE PROCESO DE QUEJAS Y RECLAMOS VIAS DE
&)

FELICITACIONES
RECONOCIMIENTOS

Acceso a la informacion a los
asegurados (Se implementa punto de
informacion y otros medios: via
telefonica, pagina Web, medios
audiovisuales, etc.)

Trato digno a los pacientes,
con actividades sobre el buen
trato y de derechos humanos.
Se implementa el Reglamento
al TRATO PREFERENTE AL
ADULTO MAYOR

Caja SO

J)
EstataldeSalud . . ... ..

Bancaria ... ...

TRATO PREFERENTE . :::

A NUESTROS
ASEGURADOS

Adulto Mayor

Mujeres Embarazadas 4l
Personas con Capacidades
diferentes

. . A
Una experiencia
positiva

* Gestién de Calidad
* Trabajo Social

www.cbes.org.bo




e GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD
PROGRAMAS DE PREVENCION IMPLEMENTADOS GESTION-2024

@ MEDICA
@ ,/ /l
PREVE-ESTRES FRGFELERICES MEDICAL PLUS
' | 1444 trabajadores

357 Trabajadores
&)
2 ‘ evaluados evaluados
<T
%)
.
&)
Z
Q
O
i » 1 EMPRESA PROGRAMA DE
& e < SALUDABLEY ERGONOMIA
LS SEGURA 1 Empresa
1 Empresa Implementada

Categorizada




e GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD

MONITOREO, ;
EVALUACION Y EJECUCION DE NORMATIVA
SUPERVISION AUDITORIAS INTERNA DE
EN LOS ESTABLE MEDICAS CALIDAD

CIMIENTOS DE ELABORADA
SALUD

)]

o

<

N GESTION GESTION

LLJ 2023 2024

2 Auditorias 2 12 |

@) - * Reglamento de Calidad en
— Supervisiones 10 20 Salud.

8 * Programa de Gestion de
L Auditorias de Medicamentos y Recetas Calidad en Salud.

o

()]

GESTION 2024: 2 | GESTION 2025: 4

Manual de Gestion de Calidad
Reglamento de Quejas, reclamos y denuncias

Reglamento de auditorias en salud
Reglamento de comités de asesoramiento

El 2024 se ejecutan auditorias de servicios




BRINDANDO INSTALACIONES DE CALIDAD PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS

PLANIFICADO 2024
Mejoray refaccion de la
infraestructura del Hospital Modelo

CIRCULACION Y DESCANSO EN SEGUNDO PISO
DEL HOSPITAL MODELO DE LA CAJA BANCARIA
ESTATAL DE SALUD”

-)c

—

e IS
— C_LU
0N & =
o | g
: et « “SERVICIO DE READECUACION DEL AREA DE o
< ) APOYO A LAS HABILITACIONES INTERNACION DE ADULTOS Y PEDIATRICOS EN =
o SEGUNDO PISO DEL HOSPITAL MODELO DE LA S
D = READECUACION CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD” =
= - - =2
O , 3
=)/ & oy AMPLIACION @
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GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD

“SERVICIO DE READECUACION DEL AREA DE INTERNACION DE ADULTOS Y PEDIATRICOS EN SEGUNDO PISO
DEL HOSPITAL MODELO DE LA CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD”

DESPUES DESPUES

b e ; V
3 . ' ‘ = & 371 » .

SALA DE AISLADO _ ESTACION DE ENFERMERIA

DESPUES DESPUES

SALA DE INTERNACION SALA DE PEDIATRIA




GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD

“SERVICIO DE READECUACION DEL AREA DE INTERNACION DE ADULTOS Y PEDIATRICOS EN SEGUNDO PISO

DEL HOSPITAL MODELO DE LA CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD”

DESPUES DESPUES

SALA DE DESCANSO PERSONAL DE TURNO

PASILLO Y ASCENSOR

DESPUES DESPUES

INFRAESTRUCTURA -DS

- _F | e
.‘“" ﬁl !l :
—!: 1& o ,"'

PASILLO Y SALA DE ESPERA PASILLO



e REPORTE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA - MANTENIMIENTOS Y REFACCIONES
REFACCION - READECUACIONES

CONSERVAR LA ENERO A INFRAESTRUCTURA EN FUNCIONAMIENTO PRESUPUESTO

INFRAESTRUCTURAY DICIEMBRE SISCUTARO AL 4TO

MSIEEES S “CONSULTORIA POR PRODUCTO DEL DIAGNOSTICO ESTRUCTURAL Bs. 19.880.11 =

FUNCIONAMIENTO Agosto DEL BLOQUE ANTIGUO DE LA CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD S ' ’ f—c;

ADECUADO MEDIANTE EL PARA LA READECUACION DE LAS SALS DE INTERNACION Y =

MANTENIMIENTO EVALUACION ESTRUCTURAL DEL AREA DE EMERGENCIAS” §
< PREVENTIVO Y - “SERVICIO DE READECUACION DEL AREA DE INTERNACION DE o

Noviembre Bs. 639.698,00 S

o CORRECTIVO. A NIVEL ADULTOS Y PEDIATRICOS EN SEGUNDO PISO ’ c
I:—) NACIONAL 2 02’ 4 DEL HOSPITAL MODELO DE LA CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD” ‘g
@) Noviembre “SERVICIO DE REFACCION DEL AREA DE CIRCULACION Y DESCANSO  Bs. 116.900.00 *G:;
) EN SEGUNDO PISO DEL HOSPITAL MODELO DE LA CAJA BANCARIA ’ =3
e ESTATAL DE SALUD” ®
= 2
p) 2
LL MANTENIMIENTO 5
é ENERO A DICIEMBRE INFRAESTRUCTURA EN PRESUPUESTO
LL FUNCIONAMIENTO EJECUTADO AL 4TO TRIM
< Abril Dos mantenimiento realizado

CONSERVAR LA INFRAESTRUCTURAY MUEBLES Marzo Dos fumigaciones realizadas

EN FUNCIONAMIENTO ADECUADO MEDIANTE EL Bs. 257,684,11

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO, A Mayo Un mantenimiento realizado

NIVEL NACIONAL 2024

Arequerimiento  Solicitudes de mantenimiento
atendidas



DIRECCION DE SALUD

RESULTADOS

e GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD

“PROGRAMA DE SALUD MATERNO INFANTIL Y NEONATAL”

CONSULTA GINECOLOGIA

8.298

GINECOLOGIA GINECOLOGIA GINECOLOGIA

2022 2023 2024

Del total de consultas en la Caja Bancaria
Estatal de Salud el 7% (8.298 consultas)
corresponde por especialidad en Ginecologia
en la gestion 2024.

CONSULTA PEDIATRIA

9.032

PEDIATRIA PEDIATRIA PEDIATRIA

2022 2023 2024

Del total de consultas en la Caja Bancaria
Estatal de Salud el 8% (9.032 consultas)
corresponde por especialidad en Pediatria en la
gestion 2024.




CIRUGIAS POR ESPECIALIDAD GESTION 2024 REGIONAL LA PAZ

TOTAL CIRUGIAS
REALIZADAS 1,301

DIRECCION DE SALUD




PAP REALIZADOS A NIVEL NACIONAL POR REGIONAL
DE ENERO A DICIEMBRE 2024

REGIONAL PAP TOTAL

1413

paz PR 1413
PAP + 37
cocHABAMBA |PAP 537
PAP + 4
< o AP 138
= PAP + 8
W poTosi  |PAP %4
a) PAP + 19
< SANTACRUZ |PAP 220
7p) PAP + 16
L]
Ul o PR %55
E PAP + 0
TARIJA Eﬁ . 15052 -
6 0 0 0
coplya  |PAP 6
PAP + 0 PAP PAP+| PAP PAP+| PAP PAP+| PAP PAP+| PAP PAP+| PAP PAP+| PAP PAP+| PAP PAP+| PAP PAP +
TRINIDAD PAP 0 SANTA CRUZ TARUA COBLIA TRINIDAD
PAP + 0

Fuente: Unidad de Bioestadistica



NUMERO Y COBERTURA DE VACUNACIONES EN MENOSRES DE 2
ANOS GESTION 2023 - 2024

i Gestion 2023 M Gestion 2024 ~0=Cob
250 241

230
210
190
170
150

130

Ne Dosis
&
Porcentaje

90

70

50

30

10

-10

BCG PN-OPV1l PN-OPV2 PN-OPV3 Rv 1 Rv 2 Neu 1 Neu 2 Neu 3 SRP F.A.



“PROGRAMA DE SALUD MATERNO INFANTIL Y NEONATALI ”

v' Atencién Integral del binomio madre/nifio(a)
v Fortalecimiento de la capacidad resolutiva del servicio de pediatria
v" Disminucion de riesgos de morbilidad y mortalidad neonatal

Q

)

-

5) EQUIPAMENTO

0

— PEDIATRIA UNIDADES [ COSTO UNITARIO TOTAL ESTADO

) MONITOR MULTIPARAMETRICO

O NEONATAL - PEDIATRICO 1 87,000.00 87,000.00{CONCLUIDO

8 CPAP NEONATAL 1 49,900.00 49,900.00|CONCLUIDO

D_: BALANZA CON TALLIMETRO NEONATAL 1 19,500.00 19,500.00{CONCLUIDO

@) INSTRUMENTAL PARA LAPAROSCOPIA 1 368,790.00 368,790.00| CONCLUIDO
CARDIOTOCOGRAFO 1 31,000.00 31,000.00| CONCLUIDO
EQUIPO DE HISTEROSCOPIA 1 474,680.00 474,680.00(CONCLUIDO

TOTAL 1,030,870.00| 1,030,870.00




“PROGRAMA DE SALUD MATERNO INFANTIL Y NEONATAL”

DOTACION DE RECURSOS NECESARIOS PARA UNA ATENCION INTEGRAL

v' ECOGRAFO PORTATIL
MULTIUSO
v' ECOGRAFO ESTACIONARIO

v PERSONAL
ESPECIALISTA

v' EQUIPOS MEDICOS

v INSUMOS MEDICOS

DIRECCION DE SALUD




Q GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD

VIGILAR EL BIENESTAR FiSICO, PSIQUICO Y SOCIAL DE LOS TRABAJADORES A TRAVES DEL AREA DE MEDICINA
DEL TRABAJO

. .~ Unidad Nacional Medicina del Trabajo
, , cloniielzs periédico oI5 Evaluacién de Evaluacién de .
Departamento Pre ocupacionales |Post ocupacionales| salud - Medical plus : : : Preve-estrés
| e S 5 S | e
1 0 28 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 18 2 0 0
24 1 82 7 4 65
0 3 280 0 1 0
5 0 28 0 2 0
270 140 600 35 30 292
0 0 8 0 0 0
3 3 400 7 7 0
303 147 1444 51 44 357
Total Generado para CBES
DS




QGARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD

ACTIVIDADES DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL CONSOLIDADO ANUAL -2024 - PARTE 1

ACTIVIDADES HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL CONSOLIDADO ANUAL - 2024

o 76 50 2200 19 11 5 120
n&; 14 16 176 0 0 0 5
< 38 19 P 7 0 1
= 70 28 612 17 7 0 28
u 12 19 135 0 1 0
< 9 13 102 0 0 0 0
O 29 17 312 1 7 2 17
T 13 20 312 1 1 1 0
= 12 16 183 0 1 0
132 23 529 0 13 1 0
405 Pl 4793 38 48 9 171




QGARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD

ACTIVIDADES DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL CONSOLIDADO ANUAL - 2024 — PARTE 2
ACTIVIDADES HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL CONSOLIDADO ANUAL - 2024

o 1 12 4 58 54 2
< 0 0 4 0 0 0
< 0 0 4 0 0 0
= 18 10 4 25 34 3
u 0 0 4 0 0 0
< 0 0 4 0 0 0
O 0 12 4 0 0 1
0 0 0 4 0 0 0
= 0 0 4 0 0 0

7 13 3 20 42 3

26 47 39 103 130 9




e GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD

pe

Z
O
O
Z
L]
>
i
v
o
L
a
)
<
=
<
s
Q
O
ha
o

PARTE 1

SERVICIO DE MEDICINA FISICA Y REHABILITACION

40.858

W2023 W2024

30.939

6.553

5.496 5.091

3.846 2434 3.253
- — —

MANTENEMOS UNA ORIENTACION  MEDICINA FISICA Y SESIONES DE SESIONES DE SESIONES DE TERAPIA

HACIA LA MEDICINA PREVENTIVA REHABILITACION FISIOTERAPIA FONOAUDIOLOGIA OCUPACIONAL

EQUIPOS MULTIDISCIPLINARIOS:

v' MEDICINA DEL TRABAJO En la gestion 2024 se realizaron 57.998 atenciones

v' MEDICINA FISICAY
REHABILITACION

v" NUTRICION

v' PSICOLOGIA



e GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD

PARTE 2 i S

PROGRAMAS DE PREVENCION

« SE CONCRETARON 3 PROGRAMAS DE PREVENCION d

« CLUB ADULTO MAYOR, TALLERES DE PSICOMOTRICIDAD, s
REACONDICIONAMIENTO FISICO Y MANEJO DEL ESTRES iy .,;’J i

CAMPANAS

« SE REALIZO LA CAMPANA POR EL DIA DEL NINO CAMPANA
MULTIDISCIPLINARIA DE DETECCION PRECOZ DE ALTERACIONES
DEL NEURODESARROLLO Y ALTERACIONES POSTURALES,
ANGULARES Y BOVEDA PLANTAR CON ASISTENCIA DE 67 NINOS

« SEAPOYARON A LAS CAMPANAS REALIZADAS POR CARDIOLOGIA,
DIALISIS Y LAS INVITACIONES A LAS CAMPANAS POR EL MINISTERIO
DE TRABAJO, EMPLEO Y PREVISION SOCIAL, ASUSS,
VICEMINISTERIO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

PROGRAMAS DE PREVENCION




e GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE SALUD

PROGRAMAS DE PREVENCION

OLIMPIADAS PLURINACIONALES FISICO COGNITIVAS DE PERSONAS ADULTAS MAYORES GESTION 2024

« SE REALIZARON 5 REUNIONES DE COORDINACION NACIONAL
JUNTO AL VICEMINISTERIO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES,
VICEMINISTERIO DE DEPORTES, ASUSS Y LA CAJA BANCARIA

BOLIVIA

MINISTERIO DE
SALUD'Y DEPORTES

ESTATAL DE SALUD

«  SE LOGRA PRESENTAR LA REGLAMENTACION PARA LAS OLIMPIADAS
FISICO COGNITIVAS PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES

GESTION 2024  PARTICIPANTES DE LAS OLIMPIADAS PLURINACIONAL FiSICO

COGNITIVA DE PERSONAS ADULTAS MAYORES 2024

16 de junio

Chuquisaca

12 de agosto 430

Cochabamba

16 de agosto 157

Oruro

22 de agosto 244

Santa Cruz

08 de octubre 360

La Paz

12 de diciembre
TOTAL

Tarija
NACIONAL




NUMERO TOTAL DE ATENCIONES POR DEPARTAMENTO
NIVEL NACIONAL GESTION 2023 Y 2024

110.981

2023 & 2024

< TOTAL CONSULTAS 2023 = 168,313
O TOTAL CONSULTAS 2024 = 224,221
cIT) DIFERENCIA DE CONSULTAS = 55,908
a
<{ 29.039
% 22.947 20.994
g 13 426 11555 18225 13212 14.144 1) g8 13.561 g9.o5g 11.331
: i O o, 2 2,
= [— R |
> 9 s
Q & &L N > N S
& v& & Sl N\ & & S’
Q‘v é& &
@) c,?‘

Fuente: Unidad de Bioestadistica Atenciones Regionales



N° PATOLOGIA CIE-10 TOTAL

1 [Hipertension esencial (primaria) 110.0 4.437
2 |Faringitis aguda J02.9 Ly 0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000 4500
3 |Rinofaringitis aguda [resfriado comun] J00.0 3.772 HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 4437
4 Otras gastroenteritis y colitis de origen infeccioso y no 7099 2296 FARINGITIS AGUDA 4170
especificado :
RINOFARINGITIS AGUDA [RESFRIADO COMUN] 3.772
5 |Diabetes mellitus tipo 2 E11.0 1.706
OTRAS GASTROENTERITIS Y COLITIS DE ORIGEN INFECCIOSO Y NO ESPECIFICADO
6 Lumbago no eSpeCiﬁCadO M54.5 1.426 DIABETES MELLITUS TIPO 2
S 7 |Trastorno mixto de ansiedad y depresion F41.2 1.215 = LUMBAGO NO ESPECIFICADO
-
—_— - - TRASTORNO MIXTO DE ANSIEDAD Y DEPRESION
I_ 8 [Necrosis de la pulpa R02.0 1.075 s
NECROSIS DE LA PULPA
Q 9 |Infeccion de vias urinarias, sitio no especificado N39.0 939 % INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO
=1 2
D 10 [Hiperplasia de la préstata N40.0 880 g HIPERPLASIA DE LA PROSTATA
< ) ) & POLIARTROSIS
|— 11 |Poliartrosis M15.9 873
U) DEPOSITOS [ACRECIONES] EN LOS DIENTES
Lu 12 |Depositos [acreciones] en los dientes F32.2 780 DEFORMIDADES CONGENITAS DE LA CADERA
o 13 |Deformidades congénitas de la cadera Q67.8 758 DISPEPSIA FUNCIONAL
. . . CONSTIPACION
m 14 |Dispepsia funcional K30.0 725
AMIGDALITIS AGUDA
15 | Constipacion K59.0 /10 INSUFICIENCIA VENOSA (CRONICA) (PERIFERICA)
16 |[Amigdalitis aguda J03.9 706 HIPERLIPIDEMIA MIXTA 676
17 |Insuficiencia venosa (cronica) (periferica) 187.2 688 MIALGLA =
ERITROCITOSIS FAMILIAR 615
18 |Hiperlipidemia mixta E78.2 676
19 |Mialgia M79.1 649
20 |Eritrocitosis familiar D75.0 615
OTRAS CAUSAS 72.526
TOTAL 1155, | Fuente: Unidad de Bioestadistica Reporte Diario




PATOLOGIA

1 |CHOQUE, NO ESPECIFICADO 79 | 25 | 13

2 |CHOQUEHPOVOLEMCO Re72 | 159 | T

< 3| INSUFICIENCIA RESPRATORIA AGUDA 960 | 14 | 5

f:) 4 |SINDROME DEDIFICULTADRESPRATORA DELADULTO | J80 | 68 3

% 5 |CHOQUE CARDIOGENICO RSTO | 45 2
< ,

cIT) 6| INSUFICIENCIA RESPRATORIA CRONICA 1961 | 45 2

g 7 |OTRAS FORMAS DE CHOQUE R5T8 | 45 2

o 8 |AGRANULOCTOSIS D701 | 23 1

9 |COMA, NO ESPECIFICADO RO | 23 1

10 [HEMORRAGIA INTRAENCEFALICA 61 23 1

OTRAS CAUSAS 159 | 7

TOTAL 1000 | 44

Fuente: Informe Diario de Internacién-Emergencia-Quiréfano



NUMERO DE ATENCIONES POR SERVICIOS ENERO A
DICIEMBRE GESTION 2024 REGIONAL LA PAZ
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Fuente: Unidad de Bioestadistica Atenciones diarias




NUMERO DE CITAS PROGRAMADAS POR SERVICIOS
GESTION 2024 REGIONAL LA PAZ
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Fuente: Unidad de Bioestadistica Citas Medicas




NUMERO DE CITAS PROGRAMADAS VERSUS ATENCIONES POR HTOTAL CITASENERO A DICIEMBRE m TOTAL ATENCIONES ENERO A DICIEMBRE
SERVICIO DE LA GESTION 2024

TOTAL

TOTAL CITAS PORCENTAJE
ESPECIALIDAD ENgRoa  ATELIONES  AUSERRSHO- ~
DICIEMBRE o ciewpre  ESPEciALIDAD AUSENTISMO I~
MEDICINA GENERAL 20.497 18.897 1.300 6% S
ODONTOLOGIA 16,952 11.991 3.961 5% ®
GINECOLOGIA 11.363 8.298 3.065 % .
PEDIATRIA 11.342 9.032 2310 0% 2
ORTOPEDIA - TRAUNATOLOGIA | 8605 6.488 2117 5% —
MEDICINA DE REHABILITACION | 6482 5.496 956 15% -
L@ |[MEDICINA INTERNA 6.038 4,906 1132 19% Q2o 1y
(@ [cARDIOLOGIA 4913 3.002 [ 19% ol ™
oW (OFTALMOLOGIA 4500 3.648 852 19% i b=l
gl [OTORRIN - LARINGOLOGIA 359 2700 890 5% P
(AN [GASTROENTEROLOGIA 308 2.521 510 17% Q 38
5 PSICOLOGIA 2911 2,018 893 3% % o |y
UROLOGIA 2590 1975 715 7% LD
<@ DERWATOLOGIA 2682 1.882 fi 2% vesgo - |3
ol |PsicuiaTRiA 2313 1.832 541 2% g 2 <2022 4 4
(@AM [NUTRICION 233 1497 83 %% m‘“""’"%"o": mgmﬂﬂm = N0
MU [ReumatoLocia 213 | 208 51 % N SRR m AN N80 R ReTod T0S mm
~ Nm wNw 2 mewmhmgmﬂ <o & mA
o CIRUGIA GENERAL 1.849 1.356 493 2% HmH:\_.\—g‘_i\—!jg“‘_"!\—!gmﬂqghqrqmohmhﬁ
et |HEMATOLOGIA 183 1.275 561 3% AT T TR THA RN DR o N &
OOt fn ot on|
aal [ENDODORCIA s | 1138 653 % I I I II.II Db e o
NEUROLOGIA 1,511 1150 361 24%
MEDICINA DE TRABAJO 1.421 917 504 35% w e\v 0\ q~\? Na o ‘\ AU alCN 2N SN SRR SBEN, SBIRN, RN, \\ F o FF T O ;Y ‘& F ¥ (F °Q~
NEUROCIRUGIA 1.344 1.169 175 13% NS &0V o" o(’ o("’ <& c,\ & o(’ & ° ¥ D% O % L o
QNN T KN ~ \?“Q,\,\\ O R R S I I I SR
NEUROLOGIA PEDIATRICA 129 739 551 3% & ‘\.\0%0 S VO\V‘\ & 00 L e"o QQ.O (,0 o «0 O & «o (,‘9 «° °° \)Q'o PN \\v." qu ‘\co g\vqpo &
NEUMOLOGIA 1233 1.083 180 15% - ) Q& & < @ &V < < Q
CIRUGIA VASCULAR %1 707 254 %% o“ 00 (o\é K ‘@q. (,\'e & q“v.\yf*' 0@‘; < gé Q\)‘x\\) Q“!\ 4 O é@‘) \v-q NI © \v-Q y.\'Q'Q\V‘
NEFROLOGIA 4 614 100 14% Qo & q- <> ° o <& Q PN (,\'e' o2 \Q.° 30 ¥
ONCOLOGIA 559 590 69 0% | & & o« 'é‘ & é’\ ov C N <&
CIRUGIA PEDIATRICA 47 369 [ 19% o ,e."' & © S *’\)Q'
ALERGOLOGIA a1 361 76 18% OQ <0 *
TERAPIA DEL DOLOR 199 2 197 9% 0 é’ °
ENDOCRINOLOGIA 12 3 39 54% o &
TOTAL 126850  100.731 2%.119 1%

Fuente: Unidad de Bioestadistica Citas Medicas




DEMANDA DE FICHAS POR ESPECIALIDADES DE LA
GESTION 2024 REGIONAL LA PAZ
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Fuente: Unidad de Bioestadistica Citas Medicas



NUMERO DE ATENCIONES ODONTOLOGICAS A NIVEL
NACIONAL DE ENERO A DICIEMBRE 2024

W 2022 m2023 w2024

REGIONALES 2022 2023 2024
LA PAZ 8.382 5.815 13.129
SUCRE 248 267 2.067 ~
[ole]
<C SANTA CRUZ 689 239 1.602 @
9 POTOSI 286 9% 2.140
(|7) COCHABAMBA 224 200 1.831 0
— ORURO 569 242 1.399 x
<DE COBIJA 114 219 993
= TARIJA 343 4 884
V) TRINIDAD 190 90 534 ~ o
L © 3
TOTAL 11.045 7.172 24.579 o R
O (o]
= %
- . [ ] ] — . [ ] —
v BN < 3 < & o) v N
v s Q Y 0 C A N
N ¥ <
(_)V“ 0(’
(@)

Fuente: Unidad de Bioestadistica Registro Diario Odontologia



NUMERO DE ATENCION EN INTERNACION POR
ESPECIALIDAD DE ENERO A DICIEMBRE 2024
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Fuente: Unidad de Bioestadistica Reporte de Internaciones



Es un indicador de
disponibilidad,
muestra el numero
promedio de
cirugias realizadas
por quirdéfano
disponible.

En promedio de
enero a diciembre,
se realizaron 52
cirugias por
guirofano mes.
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70 -~

50 -

40 -

10 A

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JUuLIO

AGOSTO

SEPTBRE.

OCTBRE.

NOVBRE.

DICBRE.

| HTOTAL

49

45

60

51

60

40

58

52

53

43

42

56

Fuente: Unidad de Bioestadistica Reporte de Quiréfano
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Es un indicador de
disponibilidad,
muestra el numero
promedio de uso de
Quirdfano segun el
estandar de 4 cirugias
en segundo nivel de
atencion de Norma
OPS.

El uso de Quirdfano

mes es de 4 cirugias

por cada quirdfano
disponible.

4 -
3 -
3 -
2 -
2 -
1 -
1 -
0" ESTANDAR ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTBRE. OCTBRE. NOVBRE. DICBRE.
| HTOTAL 4 4,26 3,33 4,29 3,92 4,10 2,76 4,00 3,71 3,93 3,70 3,11 4,48

Fuente: Unidad de Bioestadistica Registro de Quiréfano



PORCENTAJE DE ABASTECIMIENTO DE MEDICAMENTOS
A NIVEL NACIONAL GESTION 2024

86,34

ss1a_ [0

88,48 -
Analisis estadistico:
85,99
- Promedio: 83 45 E—
76,84 Valor minimo: 69.70
- Valor maximo: 90.56

MARZO ABRIL MAYD JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMERE
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ABASTECIMIENTO DE INSUMOS MEDICOS
GESTION 2024

100
98.04
PROMEDIO 86,40
<
O
% 95
EE: 91,51
Ll 89.53
" 90 88,57
= 86,87
;E' 86,22 '
® 85 83,67
@)
<
zZ
< 80
O
prd
L
o
& 75 R | R B s e e

mABRIL ®MAYO ®mJUNIO m®mJULIO w®AGOSTO mSEPTIEMBRE ®mOCTUBRE ®™NOVIEMBRE ™ DICIEMBRE
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HABILITAR 2 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD, CON BASE EN LA MEJORA DE LA CALIDAD
EN LA PRESTACION DE SERVICIOS

METAS GESTION 2024

105 95% 89% 95%

100
v INCREMENTAR EL

PORCENTAJE DE
ABASTECIMIENTO DE
MEDICAMENTOS Y
DISPOSITIVOS MEDICOS A
NIVEL NACIONAL EN
RELACION A LA GESTION
2023

95

90 86%

85

80

75 — — —
GESTION 2023  GESTION 2024  GESTION 2023  GESTION 2024

m MEDICAMENTOS  mDISPOSITIVOS MEDICOS
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HABILITAR 2 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD, CON BASE EN LA MEJORA DE LA CALIDAD
EN LA PRESTACION DE SERVICIOS

9.000.000,00

8.000.000,00

7.000.000,00

6.000.000,00

4.800.000,00

5.000.000,00

4.000.000,00

3.000.000,00

2.000.000,00

1.000.000,00

0,00

8.000.000,00

MEDICAMENTOS

2.750.000,00

2.000.000,00
1.000.000,00
300.000,00

USO RESTRINGIDO

2023 m2024

EMERGENCIA

PRESUPUESTO ASIGNADO

BS. 16’°000.000 ASIGNADOS

INCREMENTO DEL /4%
RESPECTO AL 2023

GESTION 2023 9.200.000,0

GESTION 2024  16.000,000




EJECUCION PRESUPUESTARIA

POA 2024 POA 2024

< PROCESOS PLANIFICADO EJECUTADO SALDO
O MEDICAMENTOS PARA PRIMER Y
o PRODUCTOS FARMACEUTICOS
L PRODUCTOS FARMACEUTICOS DE USO
- p
< PRODUCTOS FARMACEUTICOS DE
< z

PRODUCTOS FARMACEUTICOS
Z
O DISPOSITIVOS MEDICOS PARA PRIMER Y
= TOTAL 17.036.881,19 14.208.893,99 2.827.987,20




HABILITAR 2 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD, CON BASE EN LA MEJORA DE LA CALIDAD
EN LA PRESTACION DE SERVICIOS

LABORATORIOS HABILITADOS

‘8 COCHABAMBA, Resolucion Administrativa N° 259/2023
de 08.12.2023. SEDES.
28 ORURO, Resolucion Administrativa U.J. de N° 160/2024
de 12.06.2024. SEDES.
8 CHUQUISACA, Resolucién Administrativa N° 045/2024
de 07.08.2024. SEDES.

2l | A PAZ, Resolucion Administrativa N° 2640/2024
de 16.08. 2024, SEDES.

FARMACIAS HABILITADAS

habilitaciones de servicios

PARA QUE SIRVE, COMO , CUANDO Y Bancana TARIJA, con Resolucion Administrativa N° 110/2024,
DURANTE CUANTO TIEMPO HAY QUE Estatal de Salud 1

DMAR EL MEDICAMENTO? — de fecha 14. 08.2024. SEDES.

COCHABAMBA, con Resolucion Administrativa N° 400/2024,
de fecha 04.09.2024, SEDES.

BENI, con Resolucion Administrativa N° 150/2024,
de fecha 12.08.2024, SEDES Beni.

ORURO, con Resolucién Administrativa U.J. S.E.D.E.S.
N° 197/2024, de fecha 29.07.2024, SEDES ORURO.

pe

GESTION DE CALIDAD:




PRODUCCION ANUAL A NIVEL NACIONAL DE LABORATORIO

FORTALECIMIENTO DE LABORATORIO

* Produccioén superior al millon de
CAJABANCARIA ESTATAL DE SALUD Codigo: CBES-NACIONAL pruebas a nivel Nacional.

Version: 1,0 » La mayor produccion esta en La Paz
Vigencia desde: 2023-05-01

GESTION 2024 [Hematologia Qulml'ca Uronél|5|s'y Microbiologidinmunologia |Citologicos Total
Sanguinea [parasitologia

A PAZ 242756 306477 45249 41254 58649 4847 699232
COCHABAMBA [ ELY 1) 42906 6109 6668 69253
TA CRUZ 35931 42605 7244 538 1855 88173
HUQUISACA 17168 43740 6824 858 2063 70653
RURO 7530 12010 1873 1985 23398
OTOSI 4718 10764 942 818 565 17807
ARIJA 9665 10785 1885 1142 23477
RINIDAD 5840 7487 1133 14460 - LA PAZ = COCHABAMBA = STA CRUZ CHUQUISACA = ORURO
OBIJA 2043 853 26 3157 = POTOSI = TARUA = TRINIDAD = COBUA

1
otales

CONTROL INTERNO DE PRUEBAS - 2024

total de pruebas

(@)

LABORATORIO CLINICO




H2022 2023 w2024

140.216
128.651

66.651
69.303

35.506
15.550
15.146
6.751
9.560
3.454
23.874
5.999

n 17.687

ﬂ=u=; _}

HEMATOLOGIA QUIMICA SANGUINEA URONALISISY MICROBIOLOGIA INMUNOLOGIA
PARASITOLOGIA

I 30.338

Quimica  Uronalisis y

)
O
4
2
<
nd
O
)
<
—l
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0
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<
Z
O
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<
Z
&
L
4

GESTION  Hematologia , .2 Microbiologia  Inmunologia Total
Sanguinea  parasitologia
2022 66.651 140.216 15.550 9.560 17.687 249.664
2023 69.303 128.651 15.146 16.692 23.874 253.666

2024 30.338 35.506 6.751 3.454 5.999 82.048




PRODUCCION ANUAL A NIVEL NACIONAL DE LABORATORIO

Produccion superior al millon de pruebas a nivel Nacional La mayor produccién esta
en La Paz

10132 10743 2545 1574 1385 215 26594 total de pruebas
(8 9758 12085 1987 1943 2125 77 27975 ‘
: 10448 12678 2219 1880 2489 138 29852 Aﬂ
O 11533 15186 2438 1650 2446 294 33547 N
% 9852 12163 894 1253 2738 266 27166
I<_E 9059 14275 1970 2171 2358 232 30065
o’ 11367 14906 3503 2002 2888 269 34935
@) - LAPAZ « COCHABAMBA = STACRUZ = CHUQUISACA = ORURO
o0 11593 15596 1620 1462 3290 160 33721 S
< 11073 12579 2461 1701 2779 288 30881

10213 14212 1394 1865 2511 235 30430

11260 12952 1651 1989 2734 180 30766

10156 11235 1215 1924 2074 177 26981

126444 158610 23897 21414 30017 2531 362913




ASESORIA LEGAL

ADMINISTRATIVO

FORTALECER LA GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA ALCANZAR MAYOR GRADO
DE EFICACIA, EFICIENCIA 'Y ECONOMIA

INFORMES LEGALES SOBRE
ASESORAMIENTO A UNIDADES
ORGANIZACIONALES

- Elaborados 2280

NOTAS LEGALES A UNIDADES
ORGANIZACIONALES

- Elaborados 2189

RESOLUCION DE LA COMISION
NACIONAL DE PRESTACIONES

- Elaborados 1567

RESOLUCIONES
ADMINISTRATIVAS RPA-RPC

- Elaborados 80

O
0
O
|_
O
L]
ha
a

RESOLUCIONES DE
DIRECTORIO

- Elaborados 27

ACTAS ORDINARIAS
- Elaborados 12

ACTAS
EXTRAORDINARIAS

- Ninguna

CONVENIOS

>
N
O
—
<
ad
—
Z
@,
O

Contratos
Administrativos
(NB-SABS)

- Elaborados 790

Contratos Laborales

- Elaborados 487

Convenios
- Elaborados 40




FORTALECER LA GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA ALCANZAR MAYOR GRADO
DE EFICACIA, EFICIENCIA 'Y ECONOMIA

RECUPERACION DE ADEUDOS DE PROCESOS JUDICIALES

- MONTOS -
GESTION DEMANDADOS RECUPERADOS PROYECCION TOTAL

2022 GOBIERNO AUTONOMO Bs. 6.846,79 0,00.- Bs. 6.846,79
DEPARTAMENTAL DE LA PAZ
UNIDAD EDUCATIVA PRIVADA Bs. 1.833.65
:EI NAVAL HEROES DEL PACIFICO
i EMPRESA MULTIDISCIPLINARIA  Bs. 5.399,86 Bs. 500.000,00.-  Bs. 548.518,66
— 2023 SAINT GERMAIN S.R.L.
< MERY ROXANA MIRANDA Y Bs. 250.670,09
% OTROS
cufJ) MARIO TEJADA Y OTROS Bs. 290.615,06
(<,E) ESVIPVAL S.R.L. Bs. 92.190,03
AGENCIA DE Bs. 175,980,55
2024 INFRAESTRUCTURAY Bs. 250.000,00.- Bs. 268.170,58

EQUIPAMIENTO MEDICO DE
BOLIVIA - AISEM.




FORTALECER LA GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA ALCANZAR MAYOR GRADO
DE EFICACIA, EFICIENCIA 'Y ECONOMIA

RECUPERACION DE ADEUDOS MEDIANTE PROCESOS JUDICIALES

1.525.618,37

—l .765.
< 268.170,58 1.765.832,15
©)
LL
—l
<
nd 569.631.89 1.577.877,51
O e
7))
L
7))
< 6.846.79 m 2022 en Bs.
= 2023 en Bs.
RECUPERACION POR TOTAL DEUDA A m 2024 en Bs.
VIA JUDICIAL COBRAR
= 2022 en Bs. 6.846,79 1.577.877,51
m 2023 en Bs. 569.631,89 1.765.832,15

®m 2024 en Bs. 268.170,58 1.525.618,37




FORTALECER LA GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA ALCANZAR MAYOR GRADO
DE EFICACIA, EFICIENCIA 'Y ECONOMIA

PROCESOS JUDICIALES DE LA CBES EN CURSO

COACTIVOS COACTIVOS LABORALES ADMINISTRATIVOS
GESTION SOCIALES EISCALES PENALES CIVILES LABORALES | CONCLUIDOS

o
f.(% 2022 6 0 0
% 2023 25 6 10 2 8 3 8
% 2024 23 5 9 2 1 16 6
2 TOTAL 23 5 9 2 1 16 6




ACTIVIDADES PROGRAMADAS SEGUN EL POA/2024
1 DE ENERO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE 2024

® En procesos

® Ejecutadas:

« 1 Auditoria de confiabilidad - 2023

* 1Auditoria de confiabilidad - 2024 (25 notas
de alerta)

« 2 Seguimientos

* 4 Relevamientos

» 3 Verificaciones
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AFILIACIONES MOVILES
TOTAL ASEGURADOS AFILIADOS

@ RECIEN NACIDOS

9%

A MUJERES

% . *

= ,’.Nlﬂos oy

5 '

% MUJERES

LL VARONES 203

=L NINOS 131

NINAS 115
RECIEN NACIDOS

—_

sl VARONES




BRIGADA MOVIL

MINISTERIO DE SALUD

PROGRAMA BONO BENI - RIBERALTA
JUANA AZURDUY SANTA CRU?f - MONTERO o BENI - GUAYARAMERIN
o) e <&/ RECIEN NATIDOS 2 recien nacioos
BN

A ®. s
MUJERES X vios %

16%

AMUJERES ’ " 19
A2 NINOS

T
B i,
- Qe
iy, VARONES

PANDO - COBIJA PANDO - POTOSI COCHABAMBA - VILLA TUNARI

.
{5 ?) RECIEN NACIDOS
N

A MUJERES ,’. NINOS g

{7%'

MUJERES . A NINOS

'M

o VARONES

A MUJERES
Q NINAS

. VARONES

(Q'%)\JRECIEN NACIDOS 6
&/ {C=>/ RECIEN NACIDOS

7% A MUJERES 6%

.’kNINOS g

S NINAS
-VARONES i, VARONES

20

‘M

M NINAS

. NINOS

A MUJERES
Q NINAS




AFILIACIONES MOVILES
CAMPANA DE CARNETIZACION PRIORIZANDO LA SALUD DE NUESTROS TRABAJADORES

@RECIEN NACIDOS

A MUJERES

GENERO DEL ASEGURADO CANTIDAD

MUIJERES 26

— VARONES 33
NINOS 15
NINAS 19
A B RECIEN NACIDOS 9
s o= . T 2
s VARONES
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FORTALECER LA GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA ALCANZAR MAYOR GRADO
DE EFICACIA, EFICIENCIA Y ECONOMIA

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS FINANCIEROS IMPLEMENTADOS

EJECUCION DE GASTO
Con Imputacion Presupuestaria

—

Afectacion Presupuestaria

¥ ¥

EJECUCION DE RECURSOS Pago a beneficiario directo
Con Imputacién Presupuestaria ) .

—

Contabilizacion automatica

Afectacion Presupuestaria S J
4 . 5 ™ [
Registro del d itante ’
bt s * Unidades Ejecutoras
* Fuentes y Organismos

Financiadores

* Beneficiarios
Contabilizacion » Libretas bancarias
ap Automatica

SISTEMA ADMINISTRACION FINANCIERA ' } ! . ’ ,

ﬁ e - -
Conceptos de

Recaudacion

COMPONENTES Y PRODUCTOS

Unidades Ejecutoras
* Fuentes y Organismos
Financiadores
Depositantes

Libretas bancarias

- Presupuesto
ADMINISTRACION - Disponibilidad efectiva
Efectiva - Planillas de Personal
Eficiente - Compras
Transparente - Contrataciones
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RESULTADOS DE SISTEMAS DE LA GESTION 2024

METAS DE GESTION

MANTENIMIENTO DE 220 EQUIPOS DE
COMPUTACION Y COMUNICACION A NIVEL
NACIONAL.

IMPLEMENTAR LA RED DE DATOS A NIVEL
NACIONAL (VPN)

20 CAPACITACIONES AL PERSONAL
MIGRAR 2 SERVIDORES A SOFTWARE
LIBRE

MIGRAR 150 ESTACIONES DE TRABAJO A
SOFTWARE LIBRE

IMPLEMENTAR 8 POLITICAS DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION

METAS ALCANZADAS EN LA GESTION

MANTENIMIENTO DE 269 EQUIPOS DE
COMPUTACION Y COMUNICACION A NIVEL
NACIONAL.

8 REGIONALES IMPLEMENTADAS EN LA RED DE
DATOS (VPN) A NIVEL NACIONAL.

20 CAPACITACIONES REALIZADAS AL
PERSONAL DE LA CBES.

1 INVENTARIO EN SISTEMA DE EQUIPOS DE
COMPUTACION Y COMUNICACION

2 SERVIDORES MIGRADOS EN CUMPLIMIENTO
AL PLAN INSTITUCIONAL DE SOFTWARE LIBRE Y
ESTANDARES ABIERTOS.

137 ESTACIONES DE TRABAJO MIGRADOS A
SOFTWARE LIBRE.

9 CONTROLES DE SEGURIDAD APROBADOS Y 8
IMPLEMENTADOS EN CUMPLIMIENTO DEL PLAN
INSTITUCIONAL DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION.




~ MICRODATA
CENTER

Equipamiento

TeCIIOI_égi coO 4"} ) STORAGE

EQUIPOS DE
COMPUTACION,

Ad qu i I’idO ({[&5] ) IMPRESORAS Y OTROS

EQUIPOS ADQUIRIDOS
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BASE DE DATOS DE LA POBLACION
ASEGURADA (BDPA) - INTEROPERABILIDAD

Esta herramienta consolida en una estructuro
pIGE unica la informacion de los asegurados titulares y
beneficiarios, la almacena en un repositorio
centralizando todos los registros de los
asegurados y provee los mecanismos para que

Plan |n$t'itll€i0l‘lal de todos los registros sean registrados en tiempo
real. r |

- ' 4 =3
G o bl e rno E ledm n l co ' Sistema de Informacion Integrado de

Caestidon Administrativo Hospitalario
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METAS DE GESTION | METAS ALCANZADAS EN LA GESTION
a1 - 050%,

DESARROLLO E IMPLEMENTACION

DEL SISTEMA DE COTIZACIONES DESARROLLO FINALIZADO EN IMPLEMENTACION

SISTEMA DE HOSPITALIZACION

DESARROLLO FINALIZADO IMPLEMENTACION DEL SIIGAH
V.2

DESARROLLO E IMPLEMENTACI,C')N
SISSTEMA DE HOSPITALIZACION

DESARROLLO DEL SIIGAH version 2

DESARROLLO DEL
SISTEMA DE POSTULACIONES DE
PERSONAL

DESARROLLO DEL SISTEMA DE
PLANIFICACION

AREA DE SISTEMAS

Ve

DESARROLLO DEL SISTEMA DE

: n} IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INVENTARIOS
PASAJES Y VIATICOS

TECNOLOGICOS OCS INVENTORY

)
)
)
)
)
)

Z=XTRAS
CAR3ONIO IMPLEMENTACION DEL SERVIDOR DE CORREO
ComriyEn ELECTRONICO CARBONIO CE




FORTALECER LA GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA ALCANZAR MAYOR GRADO
DE EFICACIA, EFICIENCIA 'Y ECONOMIA

PAC GESTION 2024

CANTIDAD DE MONTO CANTIDAD MONTO
PROCESOS PROGRAMADO DE EJECUTADO
PROGRAMADOS | PAC 2024 EN | PROCESOS PAC 2024 EN
2024 Bs. EJECUTADOS Bs.

DESCRIPCION

. CANTIDAD DE PROCESOS EJECUTADOS
CONTRATACION

MENOR - MAYOR a 87 3.749.097,00 61 2.351.895,58 PAC 2024 B CONTRATACION MENOR - MAYOR a
Bs20.000 Bs20.000

APOYO NACIONAL A B APOYO NACIONAL A LA PRODUCCION Y
LA PRODUCCION Y 189 46.647.143,25 163 21.937.893,49 ol

EMPLEO ® LICITACION PUBLICA

LICITACION PUBLICA 3 8.200.000,00 3 5.057.943,14

CONTRATACIONES
POR EXCEPCION

DIRECTA 16 3.513.548,00 14 3.100.988,40

COMPRA NACIONAL
POR CONVOCATORIA

B CONTRATACIONES POR EXCEPCION

H DIRECTA

0 0 0 0

COMPRA NACIONAL POR
CONVOCATORIA

B COMPRA NACIONAL DIRECTA

12 7.750.000,00 11 3.683.334,45

Ve

AREA DE CONTRATACIONES

COMPRA NACIONAL
DIRECTA 166.800,00 61.807,00

4 4
TOTAL GENERAL 70.026.588,25 256 36.193.862,06




FORTALECER LA GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA ALCANZAR MAYOR GRADO
DE EFICACIA, EFICIENCIA Y ECONOMIA

N IN—— PROCESOS | MONTO 2024
LUl
5
<
CONTRATACION MENOR -
=
APOYO NACIONAL A LA
L1 JLiciTAcION PUBLICA 3 5.057.943.14
O ¥ ONTRATACIONES POR 0 0
<C | EXCEPCION
LUl
X 14 3.100.988,40
COMPRA NACIONAL POR
CONVOCATORIA 11 3.683.334,45
COMPRA NACIONAL DIRECTA 61.807,00

PORCENTAJE
DE
PROCESOS

74,78%

6,01%

16,06%

0,30%

0,00%

1,38%

1,08%

0,39%

PORCENTAJE

DE EJECUCION

24,51%

4,91%

45,76%

10,55%

0,00%

6,47%

7,68%

0,13%

4
1015 47.943.789,89 100,00% 100,00%

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS GESTION 2024

PROCESOS 2024

n % o

B CONTRATACION MENOR - HASTA
BS20.000

m CONTRATACION MENOR - MAYOR a
Bs20.000
APOYO NACIONAL A LA PRODUCCION Y
EMPLEO

H LICITACION PUBLICA

B CONTRATACIONES POR EXCEPCION
DIRECTA
B COMPRA NACIONAL POR

CONVOCATORIA
B COMPRA NACIONAL DIRECTA




FORTALECER LA GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA PARA ALCANZAR
MAYOR GRADO DE EFICACIA, EFICIENCIA Y ECONOMIA

ASEGURAR LA PROTECCION DE POBLACION Y EMPRESAS AFILIADAS A LA CAJA BANCARIA

ESTATAL DE SALUD
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Fuente: Unidad de Bioestadistica 2023



FORTALECER LA GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA ALCANZAR MAYOR
GRADO DE EFICACIA, EFICIENCIA'Y ECONOMIA

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE RECURSOS 2024

PPTO TOTAL
RUBRO DESCRIPCION 70 DE
EJECUCION
VIGENTE EJECUCION

(2{0]0]0 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 488,729.00 402,928.00 82.44 %

15000 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 1,654,481.00 730,936.21 44.18 %

17000 CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD 201,587,537.00 206,283,620.35 102.33 %

39000 INCREMENTOS DE OTROS PASIVOS 11,138,188.00 0 0.00

TOTALES 214,868,935.00 207,417,484.56 96.53 %

UNIDAD DE CONTABILIDAD Y FINANZAS




FORTALECER LA GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA ALCANZAR MAYOR
GRADO DE EFICACIA, EFICIENCIA Y ECONOMIA

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS 2024

PRESUPUESTO % DE
CATEGORIA PROGRAMATICA VIGENTE EJECUCION TOTAL EJECUCION

00000001 ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION 18,009,416.00 14,195,369.92 78.82 %

00000099 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 17,598.00 9,474.50 53.84 %

PARTIDAS NO APLICABLES A AOTROS

46,998,765.00 41,705,561.89 88.74 %
72000001 SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA 35,319,393.00 32,056,303.14 90.76 %
73000001 SERVICIOS HOSPITALARIOS 81,308,584.00 68,327,488.21 84.03 %
73000002 SERVICIOS HOSPITALARIOS REGIONAL LA PAZ 32,542,724.00 27,541,946.30 84.63 %

PERSONAS CON DISCAPACIDAD - SERVICIOS 0
73000093 HOSPITALARIOS 672,455.00 510,816.73 75.96 %

UNIDAD DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

TOTALES 214,868,935.00 184,346,960.69 85.80 %




FORTALECER LA GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA PARA ALCANZAR MAYOR
GRADO DE EFICACIA, EFICIENCIA 'Y ECONOMIA

RESULTADOS DE LA SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

EL SALDO DISPONIBLE EN CAJA Y BANCOS AL 31/12/2024 ASCIENDE A

Bs. 281.054.199,71

EL RESULTADO DEL EJERCICIO AL 31/12/2024 SUPERAVIT QUE ASCIENDE A

Bs. 39.029.486,52

DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

LA CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD (CBES) CUENTA CON LIQUIDEZ Y LA SOLVENCIA
SUFICIENTE PARA HACER FRENTE A SUS OBLIGACIONES A CORTO PLAZO Y LARGO PLAZO.




BICENTENARIO DE

BOLIVIA

GRACIAS

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS FINAL GESTION 2024

Caja
Bancaria
Estatal de Salud

Una experiencia




